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HR工具-文本范例

外派管理人员候选人面试提纲

动机

1、 调查候选人希望被公司考虑到的原因及其感兴趣程度。

2、 确认候选人赴海外工作的愿望何在，可以通过此人过去比较感兴趣的问题——比如个人旅行、语言训练、阅读以及结交外国雇员或学生等等——来进行核实。

3、 确定候选人对于到国外工作和生活是否具有比较现实的理解。

4、 确定候选人的配偶对于其本人被派驻海外持一种怎样的基本态度。

健康状况

1、 明确候选人或其家庭成员有无任何会对其本人成功地完成外派工作带来障碍的身体问题。

2、 明确候选人是否具有健康的生理和心理，并且没有出现任何可能变化的前兆。

语言能力

1、 确定候选人学习新语言的能力。

2、 确定候选人过去是否学习过相关的语言或者具有相应的口语能力（根据拟被派往国家所需要的语言来判断）。

3、 确定候选人的配偶达到语言需求的能力。

家庭方面的考虑

1、 候选人有几个孩子，年龄分别多大？

2、 候选人的家庭团结是否会因离婚和潜在的离婚以及家庭成员的去世而受到削弱？

3、 候选人的所有孩子是否都将随他们的父母迁移？为什么是或者为什么不是？

4、 候选人孩子的祖父母在居住地区、健康状况以及生活安排方面的情况如何，候选人通常每年安排多少次去看望他们的旅行？

5、 候选人是否会遇到某些难以预料到的特殊问题需要做出调整？

6、 候选人家庭中的每一位成员对于可能的迁移持何种态度？

7、 候选人的家庭中存在某些特殊的教育问题吗？

足智多谋性和主动性

1、 候选人具有一定的独立性吗？他或她能够做出自己的决定和判断并且能够坚持下来吗？

2、 他或她具有同时处理多方面问题所需要的智力条件吗？

3、 他或她是否能够在无论出现何种制约条件或障碍的情况下，都能够利用各种可能的个人或公司资源来达到目标或工作结果？

4、 候选人在外派工作中能够在缺乏明确的责任和权力界定情况下从事工作吗？

5、 候选人会向当地的管理人员和员工解释工作的目的和公司的管理哲学吗？

6、 候选人是否具有充分的自律精神以及克服各种困难或处理各种复杂问题的自信心？

7、 候选人可以在没有监督的情况下工作吗？

8、 在缺乏与总部的正常沟通以及总公司所提供的支持性服务的情况下，候选人能否在国外的这种环境中有效地开展工作？

适应性

1、 候选人对其他人敏感吗？对其他人的意见能保持开放的心态吗？具有合作型、信守承诺吗？

2、 候选人对新环境的反应是什么？他或她对于环境的差异理解和接受的程度？

3、 他或她的文化敏感性、认知性以及与新文化建立联系的能力如何？

4、 候选人清楚他或她自己的文化圈所推崇的价值观吗？

5、 候选人对待批评的反应是什么？

6、 他或她与自己在国外的同事是否能够建立并保持联系？

7、 他或她在处理问题时是否有耐心？

8、 他或她是否具有一定的反弹性，即在遭受挫折之后能够很快重新振作起精神来？

职业规划

1、 候选人是否不是仅仅将外派工作当成是一种临时性的海外旅行？

2、 候选人的外派要求是否与其个人的进步以及公司为其所做的职业规划相一致？

3、 候选人的职业规划现实吗？

4、 候选人对待公司的基本态度是怎样的？

5、 候选人在历史上是否曾经与自己的雇员之间产生人际关系问题或者有此迹象？

经济问题

1、 候选人最近是否存在会影响其外派工作的经济或法律问题，比如购房、孩子上大学的费用、购车等等问题？

2、 候选人经济方面的问题是否会对其外派工作产生负面影响，外派工作是否会对候选人及其家庭带来不适当的压力？
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